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Dimensiunea financiara a masurilor
implementate de producatori in vreme de
criza

22 Jun 2020 | de Bogdan Angheluta

[1]

Odata cu pandemia de COVID-19, perceptia asupra produselor FMCG s-
a schimbat radical si nu doar in randul consumatorilor. Cu toate ca si
inainte de aceasta criza sanitara siguranta era prioritara in centrele de
productie, masurile de protectie au devenit elementul cheie in randul
producatorilor. Cat au investit insa in aceste transformari?

Intr-o perioadd marcata de incertitudini, producatorii romani din FMCG s-
au vazut nevoiti sa impuna numeroase masuri de siguranta pentru a
putea continua activitatea. Printre acestea se numara efectuarea
triajului epidemiologic, dezinfectarea spatiilor de lucru de mai multe ori
pe zi, asigurarea echipamentelor de protectie specifice locului de

munca sau asigurarea masurii de distantare fizica intre angajati. Desi
par masuri simple, toate acestea implica costuri ce trebuie suportate de
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companii.

Un alt aspect extrem de important este viteza cu care organizatiile au
fost nevoite sa raspunda cerintelor aparute in urma raspandirii virusului.
Costurile de care vorbesc producatorii variaza, dar toate se ridica la zeci
sau sute de mii de lei. in acest context, a fost important de aflat cand
vor putea fi acestea amortizate si care sunt perspectivele pe termen
mediu, luand in calcul si posibilitatea unui al doilea val de infectari.

,In unitatile din industria carnii, indiferent ca vorbim de abatoare ori
fabrici de procesare, s-au luat dintotdeauna masuri sanitare stricte si de
siguranta alimentara, care presupun proceduri reglementate, cat si
asigurarea de materiale specifice. Cu toate acestea, sunt deja trei luni
de cand am luat masuri de protectie suplimentare si toate fabricile
Grupului Agricola lucreaza fara intrerupere inca de la inceputul starii de
urgenta, evident cu asigurarea noilor proceduri impuse de context”,
spune Grigore Horoi, Presedintele Agricola.

La fiecare punct de lucru, accesul persoanelor straine a fost interzis, si
relatia cu partenerii si furnizorii s-a mentinut preponderent online. in
spatiile de birouri a fost redusa prezenta personalului de serviciu,
instituindu-se un regim de lucru alternativ de telemunca. ,Nu am
centralizat inca o situatie a costurilor suplimentare in acest sens, insa
pot preciza ca in cazul celor doua abatoare de pasari pe care le operam,
costurile cu toate masurile enumerate mai sus se ridica la 25.000 lei/
saptamana”, detaliaza Presedintele Agricola.

»Fara lipsa de modestie, as spune ca mare parte a acestor masuri au
fost aplicate de companiile Grupului Agricola inca inainte de a le
impune formal autoritatile. Avem experiente certe in acest sens, asa
cum ar fi precedentele crize aviare, iar masurile specifice actualei crize
(triaj, distantare, acces la lucru) le-am aplicat de indata ce au fost
formulate”, explica Grigore Horoi. ,Industria alimentara este una
strategica mai ales in astfel de momente grele si nu ne jucam cu asa
ceva”, afirma el.

Bugetele asumate si planurile de investitii sunt in derulare la nivelurile
gandite initial, iar presedintele Agricola este increzator ca, odata cu
relaxarea masurilor si revenirea la lucru a unui numar cat mai mare de
persoane aflate acum in somaj tehnic, optimismul oamenilor se va
reinstala. ,Agricola investeste in fiecare an bugete semnificative in
actiuni specifice sigurantei alimentelor si cresterii calitatii, dar si
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sigurantei angajatilor. in 2020 apreciem c& aceste investitii vor atinge
suma de 10.155.000 lei”, completeaza reprezentantul Agricola.

Raspunsul rapid, solutie la provocarile aduse de coronavirus

,In toate companiile din Grupul Lactalis Romania (Albalact, Covalact,
Dorna Lactate, Raraul, Lactalis Logistic) am aplicat toate masurile
conform reglementarilor guvernamentale, atat pentru asigurarea
produselor cu respectarea stricta a criteriilor de calitate si siguranta
alimentara, cat si pentru protejarea angajatilor si prevenirea
contaminarilor”, spune Giampaolo Manzonetto, Director General Grup
Lactalis Romania.

»Nu am instalat niste sisteme propriu-zise, deoarece echipamentele de
productie si dinamica din aria de productie nu permit modificari tehnice
sau instalarea unor sisteme suplimentare, in schimb am implementat
reguli si fluxuri speciale”, spune directorul general.

in depozitele Grupului Lactalis au fost organizate si culoare speciale
pentru transporturile care vin din afara tarii, cu toate facilitatile
necesare, pentru ca soferii sa nu intre in contact cu angajatii companiei.
Cheltuielile pentru materialele necesare aplicarii acestor masuri se
ridica, pana in acest moment, la peste 200.000 de euro, iar compania
estimeaza un total al cheltuielilor de 900.000 de euro pana la sfarsitul
anului.

Giampaolo Manzonetto spune ca grupul pe care il conduce a anticipat
extinderea epidemiei si in Romania, astfel ca organizarea a inceput
destul de repede, iar introducerea acestor masuri a avut loc in primele
doua saptamani de la decretarea starii de urgenta. El este de parere ca
nu se poate vorbi despre o amortizare, pentru ca nu este vorba despre
investitii propriu-zise, ci despre cheltuieli obligatorii si necesare, care au
permis companiei sa ramana operationala intr-un context de pandemie
care a avut si are in continuare un impact semnificativ din punct de
vedere social si economic, la nivel national.

,In situatia in care la un moment dat, intr-o zi am primit comenzi cat
pentru o luna, am facut toate eforturile sa lucram la capacitate maxima
si sa nu intram in sincope de aprovizionare. Desigur ca exista o corelare
intre masurile de preventie si protectie pe care le-am luat in fabrici si
evolutia vanzarilor. Fara aceste masuri, nu am fi facut fata”, explica
Giampaolo Manzonetto.
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Pregatiri pentru al doilea val

,Incepand cu dotarea propriilor angajati cu masti de protectie, viziere si
manusi de unica folosinta, cu diverse solutii pentru igienizare atat
suprafete, cat si maini si terminand cu panouri de protectie la casele de
marcat sau cu deja celebrele «buline» de distantare, nu am incercat
decat sa asiguram protectia colegilor si clientilor”, noteaza Adina
Craciunescu, Director de Marketing al retailerului si producatorului
Diana. ,in functie de suprafata de vanzare, am permis accesul in
magazine unui numar limitat de clienti in acelasi timp, tot din dorinta de
a proteja. Ei au fost informati la intrarea in magazine despre absolut
toate masurile implementate”, declara Adina Craciunescu.

Interesant este ca implementarea acestor masuri de siguranta a durat
cateva zile, mai putin de o saptdmana. ,inca din data de 6 martie, am
elaborat acel plan de contingenta, fiind printre primele companii din
Romania ce au stabilit proceduri clare. Nu au fost masuri impuse de
autoritati, ci au fost masuri gandite de catre echipa de management,
personalizate pe domeniul nostru de activitate, retail alimentar sau
productie. Aceasta reactie timpurie ne-a asigurat un spatiu de timp
pentru a ne organiza”, spune Adina Craciunescu. Ea adauga ca a
conlucrat perfect atat cu colegii din alte departamente, tehnic, logistic,
dar si cu partenerii care le-au asigurat bunurile sau serviciile lor.

Valoarea totala a investitiilor pe care compania a fost nevoita sa le faca
in aceasta perioada se ridica la peste 200.000 de lei, in preturi de
achizitie fara TVA. in contextul in care investitiile sau cheltuielile
cauzate de pandemie nu vor putea fi amortizate in scurt timp, compania
va pastra active toate masurile implementate. ,,Nu ne dorim un val doi
al pandemiei, dar cu siguranta experienta acumulata in aceste zile ne
va ajuta. Intregul plan de masuri ne-a ajutat s& functiondm in toata
aceasta perioada. Nu am inregistrat cazuri de imbolnaviri in randul
colegilor din magazine, lucru ce ne bucura enorm”, adauga Adina
Craciunescu.

Contactul dintre angajati, limitat

Tinand cont de specificul activitatii desfasurate, in unitatile Maspex
existau deja proceduri stricte pentru siguranta angajatilor si a intregului
proces de productie. ,inca de la primele semne de pandemie, am
suplimentat aceste actiuni si am luat masuri pentru prevenirea
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raspandirii epidemiei de coronavirus”, spune loana Visean, Director de
Comunicare Maspex Romania. Investitiile facute pana la inceputul lunii
iunie se ridica la peste 370.000 lei.

Pentru angajatii de la birouri si partial pentru cei din departamentul
comercial, acolo unde a fost posibil, Maspex a implementat modul de
lucru de la distanta, de acasa, astfel incat sa se respecte regulile de
distantare sociala impuse. Compania va mentine bunele practici de
prevenire a raspandirii epidemiei pentru siguranta angajatilor atat in
perioada urmatoare, tinand cont de faptul ca pandemia nu s-a incheiat,
cat si ca pregatire pentru un eventual val doi al pandemiei.

Exista Tnsa o corelare intre investitiile facute in acest sens si evolutia
vanzarilor? ,Masurile de siguranta implementate au dat rezultate, astfel
Ca am reusit sa ne continuam activitatea de productie, logistica si
vanzare in siguranta, sa putem asigura si distribui constant produsele
noastre catre comercianti, implicit catre consumatori. Evident ca fara o
continuitate a activitatii nu am fi putut discuta despre o evolutie
pozitiva a vanzarilor”, remarca loana Visean. ,Tocmai de aceea, aceste
masuri de siguranta reprezinta in continuare o prioritate pentru noi si
incurajam respectarea lor cu strictete atat in randul angajatilor, cat si
pe parcursul intregului proces de productie”, mai spune ea.

Pregatiti de adaptare la noua realitate

»iIn momentul in care a devenit evident ca se va instaura starea de
urgenta in Romania, am luat toate masurile pentru a ne proteja
angajatii si clientii”, spune Vlad Ciuburciu, Director General Vascar.
Primele masuri majore au fost luate in cadrul Vascar pe 16 martie, la
intrarea in vigoare a decretului privind starea de urgenta si au fost
intensificate pe parcursul acelei prime saptamani.

Procesul de productie nu a fost afectat, din contra, in luna martie a
crescut cererea pentru conserve, atat din partea retailerilor, cat si a
clientilor directi, iar compania a inceput sa lucreze la capacitate
maxima, spune Vlad Ciuburciu. ,Vanzarile la conserve au fost cu peste
300% mai mari comparativ cu perioada similara a anului 2019, dar
lucrurile au revenit la normal incepand cu luna aprilie. Pe segmentul
mezeluri, s-a inregistrat acelasi ritm al vanzarilor”, precizeaza directorul
general.

in ceea ce priveste pastrarea unor masuri si dupa incheierea pandemiei,
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Vlad Ciuburciu spune ca urmareste indeaproape evolutia situatiei, iar
compania este gata sa se adapteze noii realitati. ,Momentan este prea
devreme pentru a trage o concluzie legata de un al doilea val, dar cu
siguranta o sa fim mai bine pregatiti. Urmarim cu atentie evenimentele
si informarile legate de acest virus, astfel incat sa luam toate masurile
de siguranta la timp. Am luat masuri rapide avand in minte un singur
lucru: sa facem tot ce tine de noi pentru a ramane un loc sigur pentru
angajati si clienti. Este important pentru noi sa transmitem partenerilor
nostri incredere si siguranta, atat in vremuri dificile, cat si in perioade
de calm. Cred ca aceste lucruri se vad si se simt”, incheie el.

Privind raspunsurile de mai sus, imaginea care se contureaza este ca
producatorii au reusit sa integreze costurile aferente masurilor
implementate intr-un plan de investitii, astfel incat acestea sa nu
modifice, in mod substantial, pretul final al produsului. Pe de alta parte,
pare ca nivelul de incredere al producatorilor este ridicat vizavi de o
noua criza care ar putea veni spre finalul anului. Cert este ca industria a
functionat mai bine in Romania decat in tari precum Statele Unite, unde
zeci de fabrici au fost inchise ca urmare a aparitiei unui numar
semnificativ de cazuri de COVID-19.
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